Laboratorni pFirucka

€3

verze: 1 plati od: 15.10.2025
kéd: LP datum tisku: 11.11.2025
exemplar: strana: 1/20

Laboratorni pFirucka

Tento dokument je duSevnim majetkem laboratorniho pracovisteé.

-

Zpracoval Kontroloval
lvana Pitauerova Mgr. Zaneta Hozov4, Dne 15.10.2025
Schvalil Interval revizi

Ing. Markéta Schiftnerova, Dne 15.10.2025 12 mésicu




“ Laboratorni pFirucka
verze: 1 plati od: 15.10.2025

kéd: LP datum tisku: 11.11.2025
exemplar: strana: 2/20

Laboratorni prirucka

1 Uvod

Tato prirucka je platna pro pracovisté LDZ - LKB Olomouc, SOM PFerov a SOM (LKB) Ceskéa Trebova. Cilem
dokumentu je informovat |ékafe a Zadatele o laboratorni vySetfeni o nabidce nasich sluzeb, poskytnout
zdravotnickym pracovnikiim potrebné informace pred vlastnim vySetifenim, o jeho priibéhu a po vysetreni
(informace o vydavani vysledk).

Tato prirucka je jednim z prostredk( pro komunikaci mezi Iékafi a laboratofi a v neposledni radé je prezentaci
nasi prace. Obsahuje poZadavky pro provedeni spravného odbéru vzork(, pro manipulaci se vzorky a pro
jejich skladovani. V pfilohach LP jsou dostupné pokyny pro pacienty k odbéru nékterych biologickych
materiald.

Soubor nabizenych laboratornich vysetfeni a metod je vytvorfen a inovovan dle poZzadavkd klientd
s prihlédnutim k odbornému vyvoji v oblastech klinické biochemie.

Laboratorni prirucka je soucasti fizené dokumentace laboratore, je pravidelné aktualizovana a Zadatelim o

vySetfeni je dostupna na webovych strankach https:/poliklinika.agel.cz/. Zadatelé o vySetFeni jsou
informovani o zménach a aktualizacich laboratorni pfirucky na webovych strankach. V tiSténé podobé je

k dispozici u manaZera kvality.

2 Zakladni informace o laboratofi

Dopravni zdravotnictvi a.s. ma vzhledem ke svému pfistrojovému vybaveni a odbornym mozZnostem stanoven
soubor metod laboratorniho vysetreni, ktery m{ze realizovat. Persondini obsazeni je v souladu s platnou

legislativou.

Laboratof je akreditovana Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. pod &islem 8228 dle normy CSN EN

ISO 15189:2023 v platném znéni.

3 Identifikace laboratore a zakladni udaje

Nazev zafizeni Dopravni zdravotnictvi a.s.

Laboratore Dopravniho zdravotnictvi
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Italskd 560/37, 121 43 Praha 2

Laborator klinické biochemie
Jeremenkova 40/1056

772 52 Olomouc

Sbérné a odbérové misto
Vybrana pracovisté LDZ Velké Novosady 648/8

750 02 Prerov

Sbérné a odbérové misto (LKB)
Namésti Jana Pernera 446

560 02 Ceska Trebova

IC: 25903659
|dentifikacni idaje .
DIC: CZ699000899

Typ organizace Akciova spolecnost
Statutarni zastupce lek. Waldemar Krzysztof Kmiecik, MPH, MSc.
Nazev laboratore Laboratofe Dopravniho zdravotnictvi a. s.

Provadéni vySetfeni biologického materialu
PFfedmét Cinnosti
v oblasti klinické biochemie a hematologie

Reditel laboratorniho komplementu Ing. Bc. Martina Stolova

Manazer kvality Mgr. Simona Rebanova

Vedouci LKB Olomouc,
Vedouci Sbérného odbérového mista, Ing. Markéta Schiftnerova

Prerov

Vedouci Sbérného a odbérového mista 5
5 Mgr. Andrea Simkova
(LKB), Ceska Trebova

Lékarsky garanti odbornosti 801 MUDr. Véra Sukova
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Analyticky garant odbornost 801 RNDr. Milan Jafovka

marketa.schiftnerova@pol.agel.cz

E-mail andrea.simkova@pol.agel.cz

milan.janovka@pol.agel.cz

3.1 Telefonni spojeni

581 071 525 vedouci laboratore

581 071 529 vedouci laborantka

581 071 157 biochemicka laboratof
Laboratofr klinické biochemie Olomouc

581 071 581 pfijmova laborator

581 107 172 mocova laborator

581 071 142 hematologicka laboratof
Sbérné a odbérové misto, Pferov 581 274 211 odbérova mistnost
Sbérné a odbérové misto (LKB), 465 568 429 biochemicka laborator
Ceska TFebova 465 568 448 odbérova mistnost

4 Organizace laboratofi LDZ

V laboratofich pracuji kvalifikovani pracovnici, ktefi ovladaji Cinnosti spojené s odbé&rem, zpracovanim,
uchovavanim a analyzou biologickych materidlG urcenych k vysetreni.

Zodpovédny pracovnik za chod laboratofe ma znalosti spojené s kontrolou kvality a zdsadami Spravné
laboratorni praxe, ovlada Cinnosti spojené s obsluhou laboratorni techniky, zna pravidla etiky zdravotnického

pracovnika, ekonomiky provozu a dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v laboratofi.

4.1 Laborator klinické biochemie Olomouc
Organizacné jsou jednotliva pracovisté usporadana do Useku:

- pfijmova mistnost

- odbérova mistnost

- Usek vySetfeni moce

- Usek biochemie

- Usek hematologie

Laboratore jsou umistény v 5. patfe budovy Poliklinika AGEL Olomouc.
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Odbér biologického materialu je provadén v pfizemi budovy polikliniky.
4.2 Sbérné a odbérové misto Prerov

Sbérné a odbérové misto je situovano v 1. patfe budovy Poliklinika AGEL Pferov.

4.3 Shérné a odbérové misto (LKB) Ceska Trebova

Pracovisté je situovano v pfizemi hlavni budovy Poliklinika AGEL Ceskd Trebovd. Je ¢len&no na odbé&rové

pracovisté a vlastni laboratof.

4.4 Provozni doba

e Laboratore klinické biochemie Olomouc

pondéli - patek 6:30 - 14:00

e Sbérné a odbérové misto (LKB) Ceska Trebova

pondéli - patek 6:00 - 14:00

e Sbérné a odbérové misto, pracovisté Prerov

pondéli - patek 6:30 - 11:00

Odbéry jsou provadény:

e Laboratore klinické biochemie Olomouc

BéZné odbéry: pondéli - patek 6:45 -10:30
STATIM odbéry: pondéli - patek 6:45 - 13:00

e Sbérné a odbérové misto (LKB) Ceskd Trebova

B&Zné odbéry: pondéli - patek 6:00 -10:30

STATIM odbéry: pondéli - patek 6:00 - 13:00

e Sbérné a odbérové misto, pracovisté Prerov

Bézné odbéry: pondéli - patek 6:45 -10:15

STATIM odbéry: pondéli - patek 6:45 -11:00

5 Vybaveni laboratofi
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V odbérovych mistnostech jsou polohovaci odbérova kfesla, popf. lehatka. Vzhledem k déleni odbérovych
mistnosti a pritomnosti prepazek (zastén) je zajisténo soukromi pacientl pri odbéru materialu.

V laboratofich jsou Spickové analytické systémy, které davaji pIné porovnatelné vysledky, pouziva se jednotny
systém celostatni kontroly SEKK.

Zadatellim o vy3etFeni jsou k dispozici informace o provadénych metodéch a biologickych referenénich

mezich v LP, pfiloha €. 1 Informace o provadénych metodach.

6 Spektrum nabizenych sluzeb

Laboratore LDZ:

e odbér krve

e prijem moce, stolice a dalSiho biologického materialu

e svoz odebraného materidlu u vySetfeni, ktera laboratof neprovadi

e zakladni biochemicka vysetreni bézné ziskavanych biologickych material( (krev, mo¢, stolice)

¢ zakladni hematologicka a koagulacni vySetfeni krve

¢ specializovana biochemicka vysetreni (napf. stanoveni hormonu, nadorovych marker(, protilatek)
e konzulta¢ni sluzby v oblasti klinické biochemie

e souvisejici logistické sluzby spojené s laboratornim vySetfenim

e bezpecné zachazeni s daty pacientd

e zajisténi provedeni analyz, ktera nejsou v seznamu aktualné provadénych vysetreni

e provadime vySetfeni pro zdravotnicka zafizeni i pro samoplatce

6.1 Aktualné provadéna vysetreni

Paleta provadénych vySetfeni je ddna moZnostmi laboratore, tzn. je vymezena pfistrojovym vybavenim,
personalnim obsazenim a smluvnimi dohodami se zdravotnimi pojiStovnami. V tomto sméru je jednim z
Ukoll laboratore udrzet optimalni pomér mezi kvalitou/kvantitou vySetieni a jejich cenou.

Seznam vSech provadénych vySetfeni veetné stru¢ného popisu k jednotlivym metodam je soucasti této

prirucky jako LP, pfiloha €. 1 Informace o provadénych metodach.

7  Transport vzorkd do laboratore

Do laboratore je moZné dovaZet biologicky material i z externich odbérovych mist. Tento biologicky material
je pfepravovan v teplotné monitorovanych transportnich boxech, aby byla dodrZzena pravidla preanalytické

faze vysetreni vzorkd.
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Biologicky material pfevezme osobné fidi¢ a bezpecné jej dopravi do laboratore.
Ke kazdému biologickému materidlu dodévé Zadatel 724danku o vysetFeni. Zddanky na vy$etFeni musi byt
umistény v samostatném neprlihledném obalu tak, aby byla zachovana anonymita pacienta

v rdmci GDPR.

8 Preanalyticka faze

K ovlivnéni vysledku vzorku v preanalytické fazi mdze dojit:

e pred odbérem biologického materialu

e priodbéru biologického materialu

e mezi odbérem biologického materidlu a analyzou
Preanalytické vlivy jsou vyznamné a fadu z nich Ize minimalizovat. Rizeni preanalytické faze je Ukolem
laboratofi, které jsou povinny vybavit své klienty jednozna¢nymi instrukcemi o pfipravé pacienta, odbéru,

skladovani, upravé vzorku pfed analyzou (je-li provadéna odebirajicim personalem) a transportu biologického

materidlu do laboratore.

8.1 Zdroje preanalytické variability pred odbérem biologického

materialu

Nékteré zdroje preanalytické variability I1ze minimalizovat pfipravou pacienta (dodrZeni urcitého denniho

rezimu pred laboratornim vySetfenim), jiné jsou neovlivnitelné (vék, pohlavi, rasa, biologické rytmy).

8.1.1 Neovlivnitelné faktory preanalytické variability u pacientt
e Cyklické variace (cirkadianni, cirkanualni, infradianni, ultradianni) jsou periodické jevy, které Ize
s urcitou nejistotou predikovat.
¢ Pohlavi, rasa a vék - rozdily v koncentracich, aktivitach nebo poctech komponent mezi pohlavimi se
méni s vékem.
e Gravidita je mimorddnym zdrojem mechanism, které vedou ke zménam koncentraci, aktivit nebo

poctu komponent.

8.1.2  Ovlivnitelné faktory preanalytické variability u pacienti
o fyzicka zatéZ pred odbérem biologického materialu
¢ vliv diety, resp. vliv hladovéni
e vliv Iékl

e nadmorska vyska
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e mechanické trauma

e stres

8.2 Zdroje preanalytické variability pfri odbéru biologického materialu

Laboratof musi ve spolupraci se svymi klienty zajistit, aby byla na vSech odbérovych mistech k dispozici
instrukce o spravném odbéru jakéhokoli biologického materialu.
Mezi zdroje preanalytické variability pfi odbéru patfi:

¢ Nacasovani odbéru krve
Speciélni problematiku tvori funk¢ni testy a monitorovani farmakoterapie. Pfi monitorovani 1ékd je nutné cas
odbéru urcit s ohledem na polocas eliminace 1éku.

¢ Poloha pfi odbéru
Ve vzpiimené pozici stoupd hydrostaticky tlak a dochézi k presunu vody a iontl z plazmy do intersticia se
zvySenim protein( a krevnich elementd, které kapildrni sténou neprochazeji.
Pro zajiSténi standardnich podminek odbéru krve z loketni Zily je vhodné pro stanoveni vétSiny analytl zajistit
polohu vsedé po dobu 15 minut pfed odbérem, delsi interval se doporucuje napfiklad u natriuretickych
peptidd (20 - 30 minut pred odbérem).

¢ Vybér mista odbéru krve
Nevhodna je strana, na které byla provedena mastektomie (lymfostaza), misto s hematomem, velkymi
jizvami, paZze se zavedenou infuzi.

¢ PouZiti turniketu
NaloZeni turniketu nad mistem odbéru usnadruje odbér vendzni krve dilataci Zily, ale mUze vést k ovlivnéni
kvality vzorku. Dalsim dUsledkem dlouhodobého naloZeni turniketu mohou byt i metabolické zmény
z hemostazy. Doba pouziti turniketu by proto méla byt co nejkratsi.

¢ Vliv cvieni paZi pfi naloZeném turniketu
Cviceni (,pumpovani”) se obecné pfi odbéru vendzni krve nedoporucuje.

¢ Vliv lokalniho metabolismu
Lokalni metabolismus v misté odbéru ovliviiuje zejména acidobazické ukazatele.

¢ Vliv protisraZlivych €inidel
Zasadni chybou je volba nevhodného protisrazlivého cinidla, nebo nedodrzeni poméru mezi krvi a
protisrazlivym cCinidlem, protisrazliva €inidla se specificky mohou uplatnit také pfi stanoveni osmolality.

¢ Kontaminace dezinfekénim cinidlem pfichazi v Uvahu pfi kapilarnim odbéru krve, pfi kterém je

plocha kontaminované kizZe v dostate¢ném kontaktu s kapkou kapilarni krve.
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e Kontaminace intersticialni tekutinou

Jedinym vhodnym zplsobem je volné odtékani kapilarni krve do odbérového zafizeni (kapilary).

e Kontaminace infuzi

Obecné se nedoporucuje odbér krve z katétru, ktery je uréen pro podavani nitrozilni vyzivy.

8.3  Zdroje preanalytické variability mezi odbérem biologického

materialu a analyzou
e Vliv sraZeni
Bé&hem koagulace krve uvolfuji trombocyty draselny kationt, takZze koncentrace draselného kationtu v séru je

0 0,2 az 0,3 mmol/l vy3si nez koncentrace v plazmé.
¢ Vliv konzervacnich latek (z rliznych pficin - interference s analytickou metodou, zména matrice
vzorku, ovlivnéni analytu a podobné).

¢ Vliv gelovych separatoru

¢ Vliv materidlu odbérové nadobky
Pro vétsinu analytd nenf rozhoduijici, zda se pouZzije sklo nebo plast. Plast ma méné smacivy povrch a pro
ziskani plazmy je potfebné menSi mnoZzstvi protisrazlivého ¢inidla. Pro specidlni metody je nutné pouZzit
doporuceny odbérovy material.

¢ Vliv separace elementi

e Ostatni vlivy
Skladovani, vliv teploty, vliv pH moce, vliv transportu a dalsi jsou pfedmétem Udajl u jednotlivych

komponent.

9 Postupy predchazejici vySetreni

9.1 PoZadavky na oznaceni vzorku
PFijimany biologicky material musi mit minimalné dva identifikacni Gdaje. Preferujeme jméno, pfijmeni a islo

pojisténce.

9.2 Zadanka
Laboratore Dopravniho zdravotnictvi bézné poskytuiji klientdm tisténé zadanky, které jsou rovnéz dostupné
na webovych strankach. Je mozné pouzit i elektronickou zadanku. Kazda zadanka musi splfovat Udaje

uvedené v kapitole 9.2.1.
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9.2.1 PoZadované informace v Zadance
Povinné udaje:
* Jméno, prijmeni pacienta
e Rodné ¢islo pacienta, v pripadé cizincl identifikacni ¢islo nebo cislo pojistky
e Pohlavi
o Ciselny kéd pojistovny, pfip. pozndmka ,samoplatce”
e Minimalné zakladni diagndéza
¢ |dentifikaci Zadatele o vySetfeni - jméno |ékafe (nazev zafizeni), adresu, podpis a telefonni ¢islo
7&dajiciho Iékare, ICP, ICZ, odbornost, s vyjimkou Zzadanek, které jsou dodany do laboratore
zabezpecenou elektronickou cestou, a Iékaf je na téchto Zadankach jednoznacné uveden
e Druh primarniho vzorku
e PoZadovana vySetfeni
e Cas odbéru materialu - plati pro vzorky odebirané mimo odbé&rové mistnosti LDZ
¢ Jméno odebirajici sestry - plati pro vzorky odebirané mimo odbérové mistnosti LDZ

e Viyznaleni urgentnosti (uvedeni STATIM v pFipadé urgentnosti)

or

Dopliujici ddaje:

e Popsani podminek odbéru.
e Datum narozeni.
e PouZivané léky, infuze.

e V pfipadé vySetfeni PT (protrombinovy test) a aPTT je nutné uvést typ antikoagulacni [éCby.

V pripadé samoplatce nemusi Zadanka obsahovat:

e Identifikaci zdravotnického zafizeni - adresu, podpis a telefonni ¢islo lékare Z4dajiciho vy3ettent, ICP,
ICZ.

e Odbornost.

e Kod pojistovny.

e Diagnoza.

Veskeré udaje je nutné psat Citelné, nejlépe hilkovym pismem.

9.3 VySetFeni ve smluvnich laboratorich

Laboratore Dopravniho zdravotnictvi a.s. vyuzivaji i sluzeb externich laboratofi. Seznam smluvnich laboratofi

je dostupny v jednotlivych laboratofich.
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9.4  PFijem vzorku

Laborator DZ pfijima vzorky biologického materialu:
e Odebrané ve vlastnich odbérovych mistech
e Dodané od externich klient( (Iékard a zafizeni)
Konkrétni postup prijmu vzorkd je uveden v interni dokumentaci laboratore. Pfi pfijmu vzorku je v laboratofi

na zadanku uveden datum a Cas pfijmu vzorku vcetné identifikace prijimajiciho pracovnika.

9.4.1 Davody pro odmitnuti biologického materialu

¢ Nedostatecné oznaceny material, vzorek neni oznacen Stitkem a fadné identifikovan.

¢ Nesouhlasi identifikace materialu s Zzadankou.

e Materidl opatfeny nedostatecné vyplnénou prlvodkou, kde chybi nebo jsou necitelné zakladni Udaje
pro styk se zdravotn{ pojistovnou (&islo pojisté&nce, pFijmeni a jméno, typ zdravotni pojistovny, ICZ
odesilajiciho I1ékare, zakladni diagndza) a neni mozné je doplnit na zakladé dotazu pacienta.

e Pravodky ani Stitky nesméji byt potrisnény biologickym materidlem.

e PFitransportu doSlo k vyliti vzorku, rozbiti zkumavky.

e Vzorky odebrané do protisrazlivého inidla jsou srazené, nebo neni dodrzeny pomér
vzorek - protisrazlivy roztok.

¢ Biologicky material bez zadanky (nejde-li o glykemicky profil diabetika nebo zatéZzové testy pfi
metabolickém vy3etfeni, kdy se Zzadanka do laboratore klinické biochemie doda s prvnim vzorkem).

e Z4danku s poZzadavkem/poZadavky na vySetfeni, které laboratofe neprovadéiji ani nezajistuji
(s ohledem na seznam zajiStovanych vySetfeni).

e Z4danku ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti IGzkového oddélent.

V prFipadé zjisténi nesrovnalosti u dodaného vzorku, kontaktujeme telefonicky zadatele, seznamime ho

s problémem a dohodneme se na feSeni. Nesrovnalosti se eviduji.

9.4.2 Prijem jiZ odebraného biologického materialu

Vzorky odebrané mimo odbérové mistnosti laboratofi, musi byt fadné oznaceny Stitkem s identifikaci
pacienta a musi byt pfedany pracovnikovi laboratofe spolu s fadné vyplnénou zadankou. Na Zadance nesmi
mimo poZadavky z kapitoly 9.2.1 chybét jméno pracovnika provadéjiciho odbér materiadlu a as odbéru.

PFedpokladem validniho vysledku vySetfeni krve a moce je pouceni pacienta o spravném odbéru.

e Prvniranni moc - LP. pfiloha ¢. 5 Odbér jednorazové moce

e Druharanni moc - LP, pfiloha €. 5 Odbér jednorazové moce
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e Shirand moc - LP, pfiloha €. 4 Sbér moce za 24 hodin

e Krev - LP, pfiloha €. 6 Pokyny k odbéru krve (pfiprava a odbér)

9.4.3 Dodatecné pozadavky na vySetreni

V pripadé potreby Iékare doplnit dalsi vySetfeni u pacientd, ktefi maji jiz v laboratori dodanou krev a zaddanku,
pozadame lékafe o dodani zadanky a provedeme dana vySetfeni. Konkrétni postup je uveden v interni
dokumentaci laboratofe LDZ.

Dodatecna vysetreni u nékterych analytl Ize provadét s urcitym omezenim, které je dano stabilitou analytu

v odebraném materialu, viz pfiloha LP, pfiloha €. 2 Stability analytt v séru, plazmé, plné krvi a moci. Po

uplynuti uvedeného casového intervalu laboratof tato vySetfeni neprovede a je nutny odbér nového vzorku.

9.5 Priprava pacienta pred odbérem biologického materialu

Pacient je personalem ordinujiciho oddéleni nebo pracovnikem laboratore poucen o dodrzeni podminek

spravného odbéru.

e Odbér krve
Odbér vendzni krve se provadi vétSinou rano, obvykle nalacno, po zklidnéni a vsedé. Odpoledne a vecer pred
odbérem vynechat tu¢na jidla, mléko a mlécné vyrobky, nekoufit, vynechat alkohol a nekonat fyzickou
namahu. Pokud Ize vynechat |éky, ma je pacient vynechat 1 den pfed odbérem. Je vhodné uvést podavané
léky na privodce. Rano pred odbérem nema trpét Zizni. Je vhodné, napije-li se pacient pred odbérem 1/4 |

horkého caje (vody).

e Ranni mo¢
Pacient by mél dodrzZovat pitny rezim, normalni stravu a omezit pohybové aktivity. MoCovy méchyf by mél
zUstat naplnény 8 hod., minimalné v3ak 4 hod. Déle je nutné dodrzZet hygienu omytim zevniho genitélu a
teprve potom pristoupit k odbéru stfedniho proudu moce.

V pfipadé nedodrzeni preanalytickych podminek doda pacient sekundarni vzorek moce.

e Sbirana moc
B&hem sbéru moce je nutné dosdhnout dostate¢ného objemu moce vhodnym a rovnomeérnym pfijmem

tekutin. Za vhodny se povaZzuje takovy prijem tekutin, aby se dosahlo 1500-2000 m| moce u dospélého za 24
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hodin. To znamena, Ze na kazdych 6 hodin sbéru moce (kromé noci) vypije pacient asi 3/4 litru tekutin (voda

nebo mineralni voda). Podrobnosti viz LP, pfiloha ¢. 4 Sbér moce za 24 hodin.

9.5.1  Chyby pfi pfipravé pacienta

¢ Pacient nebyl nalacno, pozité tuky zpUsobi pfitomnost chylomiker v séru nebo plazmé, zvysi se
koncentrace glukdzy.

e V dobé odbéru, nebo tésné pred odbérem dostal pacient infuzi obsahujici méfeny analyt.

¢ Odbér nebyl proveden rano, je zvolena nevhodna doba odbéru - b8hem dne Fada biochemickych a
hematologickych hodnot kolisa, odbéry mimo rano ordinujeme proto jen vyjimecné, kde mimoradny
vysledek mUZe ovlivnit naléhavé diagnostické rozhodovani.

e Odbér byl proveden po mimoradné fyzické zatézi.

¢ Nemocny pred odbérem dlouho nepil, vysledky mohou byt ovlivnény dehydrataci.

9.5.2 Prehled nékterych faktort, které mohou ovlivnit vysledek vySetieni krve

e Stres

glukdza, STH, prolaktin, kortizol, koagula¢ni faktory, objem erytrocytd, mnozstvi erytrocytu

odbér po relaxaci

¢ Predchozi dieta
glukdza, TAG, mocovina, fosfaty, ALP, kyselina mocova

lacnéni pred odbérem 12 hodin

¢ ProdlouZené lacnéni
koagulacni faktory, OGTT, bilirubin

3 dny pred odbérem normalni prisun potravy

¢ Poloha pacienta pfi nabéru
bilkoviny, lipidy, enzymy, hemoglobin, pocet erytrocytt, objem erytrocytu, aldosteron

pred odbérem 15 minut v klidu

e Biorytmy
Zelezo, glukdza, kortizol, kalium, OGTT, sodik v moci

odbér vzorkl mezi 7 - 9 hodinou ranni
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¢ Svalova aktivita - ma vliv na sloZeni télesnych tekutin
CK, LD, kalium, laktat, glukdza, koagulacni faktory, pocet erytrocytd, objem erytrocytt

Stfedni zatéz: zvySeni: CK, AST, LD, kalium, glukéza, koagulacni faktory

Namahavé cviceni: hypoglykémie, cholesterol, TG, pocet erytrocytl, objem erytrocytl (poskozeni Ery

s naslednou hemolyzou-napF. maraton)

3 dny pred odbérem 7adna vycCerpavajici fyzicka namaha

e Alkohol
jednorazové poziti ma jen maly vliv, mirné davky pfechodné zvySuji HDL
Glukdza, kyselina mocova, AMS

pred odbérem nepozivat alkoholické ndpoje

e Akutni abizus
zvySeni: TG, aldosteron

snizeni: Prolaktin, kortizol

e Chronicky abuzus
zvySeni: ALT, AST, GGT, kortizol, adrenalin, estradiol, KM, laktat

snizeni: gluk6za

e Kava

vzestup glukézy, TG, katecholaminy

e Koufeni
lipaza, AMS, cholesterol, glukéza, OGTT, CoHb, amoniak

pred odbérem omezit koureni

e Léky a drogy

maji vliv na vétsinu analytl

¢ Biologické procesy (indukce, inhibice enzym, zvySeni transportnich protein(, cytotoxicita)
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Fyzikalné chemické interference - vliv na imunochemické stanoveni

Uvést uzivani 1éku na Zaddance, vynechat pred odbérem ty, které vynechat Ize, nejasné vysledky

konsultovat s laboratofi.

9.5.3

Biologické vlivy - rasa, pohlavi, vék
od nastupu puberty zmény hlavné: ALT, GGT, KM, Fe, IgM, Kreatinin, Hg), gravidita, biologické cykly -
cirkadialni(denni) zelezo odpoledne o 30% niz3i, glukdza, kortizol (odchylka az 250%), kalium, OGTT,

sodik v moci. BEhem dne kolisa cholesterol, K, P, ALT, AST, LD, ALP, T4, hormony.

Hmotnost organismu

vliv na koncentraci zménou distribu¢nich objemu

Stravovaci navyky

pfed pfijmem a béhem potravy se vyplavuji hormony a enzymy

Hemolyza: vadi vétSiné biochemickych i hematologickych vySetfeni zejména proto, ze Fada latek presla
z erytrocytl do séra nebo plazmy, nebo Ze zbarveni interferuje s vySetfovacim postupem. Zmény
ovliviiuje Hb, ktery ma vliv na fotometrické stanoveni a na prlbéh reakce (fyzikalné chemicky. vliv).
ZvysSeni: K, LD, AST, Mg, HDL, CK

SniZeni: GGT, ALP, AMS

PFehled nékterych faktori, které mohou ovlivnit vysledek vySetfeni moci
Fyzicka aktivita - cviceni, mlZe zvySovat vylucovani latek pfi zvySené glomerularni filtraci, zvysuje se
tlak krve - zvySeni mikroalbuminurie, hematurie
Poloha téla - Ca se zvysi 2%, kdyZ je pacient v klidu na 10zku
Dostatek tekutin
Ubytek pf¥i poceni
Teplota pfi skladovani - uchovavat v chladu (mnozeni bakterii, zvySeni celkové bilkoviny)

SloZeni stravy
Hladovéni

Nedostatecny inkubacni €éas moce v mocovém méchyri
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10 Odbeér Zilni a kapilarni krve

Odbér je provadén dle schvaleného interniho postupu, ktery je uveden v interni dokumentaci LDZ. Provadi ho
odborny personal laboratofi.

Odbér provadény mimo LDZ se fidi LP, pfilohou €. 6 Pokyny k odbéru krve (pfiprava a odbér)

11 Vydavani vysledkl a komunikace s laboratofi

Vysledky laboratornich vySetfeni jsou predavany zadateli po autorizaci vysledku v tisténé podobé, popf. i
elektronicky.

Podle naléhavosti pozadavku (statim, rutina) a charakteru vySetfeni je vysledek Zadateli k dispozici v Casovém
intervalu, viz pfiloha €. 1 Informace o provadénych metodach, biologické referencni meze.

Laborator okamzité informuje Iékare (nebo jiného klinického pracovnika zodpovédného za péci o pacienta),

prekroci-li hodnota vysledku kriticky interval, viz LP, pfiloha €. 3 HlaSeni kritickych mezi.

11.1 Konzultacni cinnost laboratore

Individualni konzultace jsou umoznény kontaktem s odbornymi pracovniky

RNDr. Milan Jafovka — V3§ analytik, odborny garant ) 581 071 525

MUDr. Véra Sukova — lékar, garant o 461 655 450
. 4 o

11.2 Autorizace vysledku

Vysledky laboratornich vySetfeni jsou autorizovany odpovédnym pracovnikem.

11.3 HIlaseni biochemickych a hematologickych vysledki v kritickych

intervalech

Vysledek vySetreni, ktery mlze byt spojen s ohrozenim zakladnich Zivotnich funkci nebo s nutnosti
okamZitého lékafského zasahu (kriticka hodnota vysledku), nebo pfedstavuje-li epidemiologické riziko, musi
byt sdélen Zadateli v co nejkratSim ¢asovém intervalu od zjiSténi. Tento druh vysledku se sdéluje po konzultaci
s VS pracovnikem.

Seznam téchto vysledkd vySetreni je uveden v LP, pfiloha ¢. 3 Hlaseni kritickych mezi.

11.4 Informace o zplsobech vydavani vysledku IékaFi, nebo

zdravotnickému personalu

Laboratof klinické biochemie v sou¢asné dobé pouZziva tyto zpUsoby vydavani vysledku:
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Hlaseni telefonem

Slouzi hlavné pro hlaseni kritickych vysledkl (viz kap. 11.3) a statim( do ordinace |ékare. Pracovnik laboratore
vzdy zaznamena do LIS, kdy a komu byl vysledek nahlasen. V pfipadé, Ze si o vysledek telefonicky zada
ordinace externiho Iékare, ovéfime identitu volajiciho. Vysledky se telefonicky nesdéluji nezdravotnickym
pracovniklim a pacientiim.
Formou tisku
Laboratorni vysledky se vydavaji v papirové podobé (kumulativni nalez jen na prani Iékafe - tzn. maximalné
poslednich Sest vySetfeni pacienta) jako vysledkovy list.
Vystup z LIS v podobé vysledkového listu obsahuje:

e nazev laboratore, ktera vysledek vydala

e jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné Cislo)

e nazev oddéleni a jméno Iékare pozadujiciho vySetfeni, telefonni kontakt

e datum a Cas pfijeti primarniho vzorku laboratofi

e datum a cas tisku ndlezu

e datum a cas odbéru

e nazev vySetfovaného systému (skupiny)

* nezaménitelnou identifikaci vySetfeni

¢ vysledek vySetfeni véetné jednotek méreni tam, kde je to mozné

e biologické referencni intervaly

e v pripadé potreby textové interpretace vysledku

¢ jiné poznamky (oznaceni vzorku v LIS, komentaFe o kvalité nebo nedostatecnosti primarniho vzorku,

atd.)

¢ identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu

Zasilani elektronickou cestou

Pro lékare, ktefi nepracuji na poliklinice, jsou vysledky zasilany pfes datovou pumpu.
Pro |ékare POLIKLINIKY AGEL je prenos vysledk( zajistén do Iékarskeé sité IS L3.

Vydavani vysledkt pfimo pacientiim

Podle ,Charty prav pacientd” ma pacient pravo znat svdj vysledek vysetreni. Ve zdlvodnénych pripadech
predava laborator vysledek pacientovi jen tehdy, pokud o né&j sam pozada a identifikuje se.

Identifikaci pacienta se rozumi predloZeni priikazu, ktery je uznavan jako prikaz k identifikaci osoby v CR
(pas, obcansky prikaz - ne karta pojisténce, ani ridi¢sky prikaz). Vysledek se pacientovi predava v tisténé

podobé s razitkem pracovisté, které vySetieni provedlo. Pfedani v zalepené obalce se nevyzaduje.
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V pfipadé, Ze pacientem je nezletild osoba, je mozné vysledek vydat pouze jeho rodic¢im, pfipadné
zakonnému zastupci za stejnych podminek, jak je to popsano u vydani vysledku pacientovi.
V pfipadé, ze plnolety pacient povéfi vyzvednutim svého vysledkového listu jinou osobu, musi se tato osoba

prokazat platnou plnou moci (formular je k dispozici v laboratofri).

11.5 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledkt

Dostupnosti se mini Casovy interval od prevzeti biologického materialu laboratofi do zverejnéni vysledku.
LaboratoF garantuje dodrZeni intervalu (TAT) pro 90 % dodanych vzork( dle doporuceni CSKB z roku 2005.
Zbyvaijicich 10% je vyhrazeno pro situace, kdy se vzorek fedi nebo se vyskytne jiny problém (porucha pfistroje,
vada reagencii, apod.), pro ktery je analyzu nutné odlozit.

Dostupnost dle druhu poZzadavku:

e Statim vySetFeni: Dostupnost vysledkUl analyz je do 120 minut od odbéru. V pfipadé, Ze laborator
neni schopna dodrzet dobu statimovych vySetfeni (porucha pfistroje, vada reagencii apod.), pracovnik
laboratofe ihned informuje Zadatele o této skutecnosti.

¢ Rutinni vySetieni: dostupnost vysledkd analyz vysetfovanych v bézném rutinnim provozu je v den
indikace. Podrobné ¢asové Udaje k jednotlivym laboratornim polozkam jsou uvedeny v LP, pfiloha €. 1

Informace o provadénych metodach. V pFipadé, Ze laboratof neni schopna dodrZet dobu odezvy

vySetreni (porucha pfistroje, vada reagencii apod.), pracovnik laboratore informuje Zadatele o této

skutecnosti.

12 Zpusob feSeni stiZznosti

VSechny prijaté stiznosti jsou zaznamenavany, ohlaseny pfimému nadfizenému a projednany.

StiZnost Ize podavat na:

¢ vysledky laboratornich vySetfeni

e zpUsob jednani pracovnikl

¢ nedodrzeni ujednani vyplyvajicich z uzavfené dohody o provedeni vySetfeni a nedodrZzeni dohodnuté
Ihaty

Stiznost Ize podat kterémukoliv z pracovniku laboratore.

Zpusob podani stiznosti:

e pisemné (poStou, faxem, e-mailem)

e Ustné (pfi osobnim jednani, telefonicky)
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Terminy pro vyfizeni stiZnosti:

Pokud stiZznost neni feSena ihned, je termin na vyfizeni stiznosti 30 dni. Odpovédny pracovnik

zakaznikovi telefonicky sdéli vysledek SetFeni.

13 Obecné zasady laboratore na ochranu osobnich informaci

Laboratof naklada s osobnimi a citlivymi Udaji pacientt tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému pfistupu

k nim, jejich zméné nebo zneuZiti. Zaméstnanci dodrZuji obecné zasady pro ochranu osobnich Udajl:

1.

Organizacni opatfeni:

Osobni a citliva data pacientu jsou vedena v listinné formé v priru¢nich spisovnach

a v elektronické formé v programu LIS.

Listinna forma zaznamu je zabezpefena uzamcenim vstupu do prostor laboratofi a Fizenim vstupu
cizich osob. Pro zabezpeceni dat v LIS maji pracovnici pfidélena pfistupova prava s ohledem na jejich
kompetence.

Pracovnici maji ve své naplni prace podepsanou micenlivost a jsou prokazatelné seznameni s vnitfnimi

predpisy, ve kterych jsou stanovena pravidla pro nakladani s osobnimi udaji.

Technicka opatieni:

Technicka opatfeni jsou stanovena na Urovni mechanického zabranéni pristupu neopravnénych osob
do mist, kde je uloZena zdravotnicka dokumentace. Jedna se o fizeny vstup do laboratofi. Cizi osoby
jsou pFi vstupu do laboratofi evidovany a doprovazeny pracovnikem laboratore.

Zdravotnicka dokumentace uloZzena v programu LIS je v dobé nepFitomnosti zdravotnického
pracovnika chranéna heslem pro vstup do PC. Kazdy pracovnik ma pridéleny rozsah opravnéni pro

pristup do LIS.

14 Souvisejici dokumentace

PFirucka kvality LDZ

Charta prav pacientt

15 PouZité zkratky

LKB

LDZ

L

P

Laborator klinické biochemie
Laboratofe Dopravniho zdravotnictvi

Laboratorni pfirucka
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LIS  Laboratorni informacni systém
PC  Pocitac

TAT Turn around time (doba dodani vysledku)

16 Seznam pfriloh

LP:

Priloha €. 1 - Informace o provadénych metodach

Priloha €. 2 - Stability analytt v séru, plazmé, pIné krvi a moci

Priloha €. 3 - Hlaseni kritickych mezi

Priloha €. 4 - Sbér moce za 24 hodin

Priloha €. 5 - Odbér jednorazové moce

PFiloha €. 6 - Pokyny k odbéru krve (priprava a odbér)

Priloha €. 7 - Pouceni pacienta pred oGTT




